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ANALISIS DE LA REALIDAD BIBL'IOTECARIA CHILENA,

APUNTES PARA UNA HISTORIA

Durante 1991 se lleva a cabo una encuesta
nacional aplicada a una muestra de especialistas
en informacién, incluyendo a profesionales de
diferentes disciplinas que se ocupan del disefio,
creacién, operacién y evaluacién de sistemas de
informacién.

La aplicacién de dicho instrumento se en-
marca en el proyecto «Encuesta Nacional sobre
los profesionales de la informacién», el cual
conté con la colaboracién del Programa General
de Informacién de la UNESCO. El responsables
de la realizacién de este fue el Colegio de
Bibliotecarios de Chile A.G., pdn.medio de la
Comisién Responsable del Proyecfo, integrada
por: Lucy Fleming P., Marcia Marinovic S.,
Gabriela Ortizar F. e Isabel Rojas Z.

El objetivo que orient6 las actividades del
proyecto fue: CONOCER LA REALIDAD AC-
TUAL DEL ESPECIALISTA EN INFORMA-
CION DEL PAIS Y APORTAR ANTECE-
DENTES PARA LA FORMULACION DE PO-
LITICAS Y PROGRAMAS SOBRE EL DE-
SARROLLO DE LOS RECURSOS ESPECIA-
LIZADOS EN EL AREA DE LA INFORMA-
CION. -

Para realizar el estudio, la comisién, dis-

tinguié las siguientes etapas:

1.- Planeamiento del estudio.

2.- Recopilacién de la informacién.

3.- Recepcién de los datos y constitucién de la
muestra final.

4.- Procesamiento y sistematizacién de la infor-
macioén. \

5.- Anélisis de los datos.

6.- Conclusiones y .recomendaciones.

1. PLANEAMIENTO DEL ESTUDIO

Una de las principales actividades asocia-
das a esta etapa fue el restablecer criterios para
la definici6n del universo del cual se tomaria la
muestra.

Uno de estos criterios fue la exhaustividad,
con el se pretende incluir a todos los profesio-
nales que trabajen en el campo de la informa-
cién. Este criterio qued6 fuertemente asentado,
ya que las bases del acuerdo establecido con
UNESCO estaban orientadas en este sentido.
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Como resultante obvio de este criterio se
debia incluir a la mayor cantidad de biblioteca-
~ rios, paré lo cual se realizé una actualizacién de
los archivos del Colegio de Bibliotecario de
Chile A.G. Y para poder llegar a los especialis-
tas de la informacién no-bibliotecarios, se rea-
liz6 un catastro de aquellas instituciones donde
existian altas probabilidades de desempefio, vale
decir, centros académicos y de investigaci6n,
organizaciones no gubernamentales, medios de
difusién, etc. Para no dejar ninguna posibilidad
fuera se publicé un avisé en el diario «El Mer-
curio», el dia domingo 3 de noviembre de 1991.

2. RECOPILACION DE LA
INFORMACION

Se realiz6 mediante una encuesta, la cual
incorporé sugerenéias tanto de 50 especialistas,
en los cuales se probd, como de la UNESCO. La
encuesta cuenta con los siguientes médulos:
antecedentes personales; antecedentes académi-
cos; situacién laboral actual; trabajo actual en
bibliotecologfa u otro campo; y labores en los
dltimos afios.

Esta encuesta se envi6 a 1540 personas,
en la Regién Metropolitana se entregé personal-
mente mediante un equipo entrenado para tal
efecto, utilizdndose el correo para las otras
regiones. |

3. RECEPCION DE LOS DATOS
Y CONSTITUCION DE LA
MUESTRA FINAL

Se recepcionaron 764 cuestionarios como

respuesta a los 1540 enviados, lo cual constitu-
ye un 49,6%. La mayor cantidad de respuestas
se obtuvo de la Regién Metropolitana, seguida
de la V y VIII regiones.

4. PROCESAMIENTO Y
SISTEMATIZACION

En esta etapa del estudio, la Comisién
Responsable del Proyecto, cont6 con la asesoria
de dos profesionales, el uno estadistico y el
segundo cientista social.

Se efectuaron las siguientes actividades:
a) Revisi6én de los formularios en cuanto a
integridad y validez de las respuestas;

'b) elaboracién de cédigos de procesamiento

para las preguntas no estructuradas;

¢) codificacién de las respuestas;

d) disefio de un programa de ingreso y valida-
cién de datos para su almacenamiento en un
medio magnético;

e) digitacién de los datos;

f) emisién de listado's de marginales;

g) modificacién de registros de acuerdo al pro-
ceso de validacién;

h) elaboracién de un plan de tabulaciones;

i) anélisis estadistico y cruce de variables;

j) confeccién de tablas y gréficos.

5. ANALISIS DE LOS DATOS

En esta etapa se realizaron diversos ani-
lisis y sus resultados se presentan de acuerdo a
tablas y gréficos. Es necesario mencionar que,
por una parte en diversos cuadros el total difie-
re de 764, que es el total de respuestas recibi-




eidisis

Trabajos

das, debido a que se consideran distintos argu-
mentos. de seleccién y conllevan normalmente a
subconjuntos del total y por otra que no todos
los encuestados responden el 100% de las pre-
guntas.

Dejaré que el texto original del estudio
fluya en toda su claridad y ustedes puedan
dimensionar en su correspondiente realidad el
andlisis realizado.

5.1. EDAD Y SEXO

Del total de profesionales encuestados, el
86,4% son mujeres y el 13,6% varones. El intervalo
que agrupa a la mayor parte de las personaS fluctiia
entre los 40 y los 49 afios de edad y corresponde al
34,4% del total de la muestra. En el intervalo entre
los 30 y los 39 afios de edad se agrupa el 28,4% de
la muestra, por lo tanto los dos intervalos sumados,
es decir entre los 30 y los 49 afios de edad reunen
al 62,8% de la muestra. Los profesionales menores
de 30 afios representan el 19,4%, y algo menor es el
grupo de los mayores de 50 afios de edad (17,4%)
(ver Tabla 1: Personas segtin sexo, por grupos de
edad).

TABLA 1 i
PERSONAS SEGUN SEXO POR GRUPOS DE EDAD

GRUPO EDAD SEXO TOTAL
MUJERES HOMBRES
118 30 148
20a29 79,7% 20,3% ' 19,4%
17,9% 28,8%
183 34 217
30239 84,3% 15,7% 28,4%
271,7% 32,1%
243 20 263
40249 92,4% 7,6% 34,4%
36,8% 19.2% -
113 20 133
50y mds 85,0% 15,0% 17,4%
' 17,1% 19,2% ‘
sin 3 0 -3
informacién - . 100,0% - 0,0% 0,4
N 0,5% 0,0%
Total 660 104 : . 764 -
86,4% 13,6% ~ .

Es de interés hacer la comparacién de la varones. En el intervalo entre 20 y 29 afios los

distribucién de las edades entre las mujeres y los

varones representan el 20,3% del total y las mujeres
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€l 79,7%; en el intervalo que incluye desde los 30 a
los 39 afios los varones representan el 15,7% y las
mujeres el 84,3%. Si se agrupan esos dos intervalos,
es decir entre los 20 y los 39 afios de edad, los
varones representan el 17,5% del total y las mujeres
el 82,5%; mientras que en los intervalos de los
mayores de 40 afios las mujeres representan el
89,9% y los varones el 10,1%. Estas cifras sefialan
una relativa tendencia al cambio de la asignacién
genérica de la profesién de bibliotecologia e infor-
macién. Tradicionalmente ha sido una profesién
femenina, sin embargo se puede observar una ten-
dencia de reciente incorporacién de varones: el gru-
po de hombres mis representativo, proporcional-
. mente, tiene menos de 30 afios de edad y el grupo
de mujeres més representativo, proporcionalmente,
tiene entre 40 y 49 afios.

5.2. FORMACION PROFESIONAL

a) Estudios realizados en Bibliotecologia y Cien-
‘cias de la Informacién

El 93,1% (712) de los encuestados seifiala
haber realizado estudios en la especialidad; de éstos
el 96,6% (688) obtuvo titulo de profesional, distri-
buidos de la siguiente manera: el 67,0% (477) son
bibliotecarios; el 15,0% (107) bibliotec6logos; el
17,0% (121) bibliotecarios y documentalistas y el
0,6% (4) licenciados en Bibliotecologia. El 0,4% (3)
realizé estudios que caen en la categorfa «otro». (ver
Tabla 2; Personas tituladas o egresadas en Biblio-
tecologfa, segiin titulo).

’ TABLA 2 ‘ '
PERSONAS TITULADAS O EGRESADAS DE BIBLIOTECOLOGIA SEGUN TITULO
TITULO TITULADOS EGRESADOS TOTAL
Bibliotecario 465 12 477
97,5% 2,5% 67,0%
. 67,6% 50,0%
Bibliotec6logo 103 44 107
96,3% 3,7% 15,0%
15,0% 16,7%
Licenciado en 3 1 4
Bibliotecologia 75,0% 25,0% 0,6%
0,4% 4,2%
Bibliotecario 115 6 121
Documentalista 95,0% 5,0% 17,0%
16,7% 25,0%
Otro 2 1 3
66,7% 33,3% 0,4%
0,3% 4,2%
Total 688 24 712
96,6% 3,4%

Un grupo de encuestados que representa el
3,4% (24), responde haber egresado, sin obtener

titulo profesional, de estudios especializados.
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b) Instituciones donde se obtuvo el titulo profesio-
nal segiin denominacién del titulo.

El 49,6% de los profesionales obtuvo su titulo
en la Universidad de Chile, en Santiago, de los
cuales el 85,5% se titulo de bibliotecario, el 10,9%
de bibliotec6logo y el 3,5% de bibliotecario y
documentalista.

El grupo que sigue en representatividad, el
16,6% de los profesionales encuestados, obtuvo su
titulo en el Instituto Profesional de Santiago, situado
también en la capital. De este grupo: el 86% se
titulo de bibliotecario y documentalista, el 14,0%
bibliotecario (Ver Tabla 3: Bibliotecarios titulados

segin titulo obtenido, por institucién de estudios).

TABLA 3
- BIBLIOTECARIOS TITULADOS SEGUN INSTITUCION ACADEMICA
TITULO
INSTITUCION | BIBLIOTECARIO | BIBLIOTECOLOGO | LICENCIADO BIBLIOTECARIO OTRO TOTAL
BIBLIOTECOLOGIA Y
DOCUMENTALISTA
292 37 0 12 0 341
U. DE CHILE 85,5% 10,9% 0,0% 3,5% 0,0% 49,6%
SANTIAGO 63,8% 35.9% 0,0% 10,4% 0,0%
14 0 0 3 0 17
U. DE CHILE 82,4% 0,0% 0,0% 17,6% 0,0% 2,5%
IQUIQUE 3,0% 0,0% 0,0% 2.6% 0,0%
43 8 0 0 0o 51
U. DE CHILE 84,3% 15,7% 0,0% 0,0% 0,0% 7,4%
- TEMUCO 9,2% 18% 0,0% 0,0% 0,0%
49 7 0 0 0 56
U. DE CHILE 87,5% 12,5% 0,0% 0,0% 0,0% 8,1%
VALPSO. 10,5% 6,8% 0,0% 0,0% 0,0%
‘ 9 1 0 0 0 10
U. DE CHILE 90,0% 10,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,5%
- ANTOFAGASTA 1,9% 1,0% 0,0% 0,0% 0,0%
1 0 0 0 0 11
U. DE CHILE 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,6%
CHILLAN 2,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
1 45 0 0 0 46
U.DEPLAYA 2.2% 97,8% 0,0% 0,0% 0,0% 6,7%
ANCHA 0,2% 431% 0,0% 0,0% 0,0%
INSTITUTO 16 0o 0 98 0 114
PROFES. DE 14,0% 0,0% 0,0% 86,0% 0,0% 16,6%
SANTIAGO 3,4% 0,0% 0,0% 85.2% 0,0%
U.DE 10 2 0 0 0 12
CONCEP- 83,3% 16,7% 0,0% 0,0% 0,0% 1,7%
CION 2.2% 1,9% 0,0% 0,0% 0,0%
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0 0 1 1 0 2
gRgIIEI%'gRA 0,0% - 0,0% 50,0% 50,0% 0,0% 0,3%
0,0% 0,0% 33,3% 0,9% 0,0%
see | o | o | o | 1|
RIA ' 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,1%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 50,0%
3 0 0 0 0 3
FACH 100,0 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,4%
0,6% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
4 1 2 1 1 9
J%R]iXTRAN- 444 11,1% 22,2% 11,1% 11,1% 1,3%
0,9% 1,0% 66,7% 0,9% 50,0%
SIN
14 1 0 0 0 15
ICI;IOFNO RMA+ 93,3% 6,7% 0,0% 0,0% 0,0% 2.2%
© 3,0% 1,0% 0,0% 0,0% 0,0%
& 466 102 3 115 2 688
TOTAL 67,7% 14,8% 0,4% 16,7% 0,3%

Del total de profesionales encuestados el 66,6%
se titul6 en la capital del pafs.

El 8,1% de los profesionales encuestados ob-
tuvo su titulo en la Universidad de Chile de
Valparaiso, (actual Universidad de Playa Ancha) de
éstos el 87,5% son bibliotecarios, y el 12,5%
bibliotecSlogos. El 6,7% se titul6 en la Universidad
de Playa Ancha, de ellos el 97,8% estén titulados de
bibliotec6logos. Estas iltimas instituciones de edu-
cacién superior mencionadas se encuentran localiza-
das en la V Regi6n y en total han otorgado titulo
universitario al 14,8% de los especialistas que res-
pondieron la encuesta.

Un grupo que representa el 7,4% de los prd-
fesionales realiz6 sus estudios en la Universidad de
Chile de Temuco; obtuvo el titulo de bibliotecario el

- 84,3% y el 15,7% obtuvo el titulo de bibliotecélogo. -

Un 2,5% de los especialistas obtuvo su titulo en la
Universidad de Chile de Iquique, de los cuales el
82,4% son bibliotecarios y el 17,6% bibliotecarios y
documentalistas. El 1,7% de los especialistas se

titul6 en la Universidad de Concepcién: el 83,3% de
ellos titulados de bibliotecarios y el 16,7% de biblio-
tec6logos. El 1,6% en la Universidad de Chile de
Chill4n, el 100% bibliotecarios. El 1,5% en la Uni-
versidad de Chile de Antofagasta, de los cuales el
90% son bibliotecarios y el 10% bibliotec6logos.
Dos profesionales se titularon en la Universidad de
la Frontera, uno de ellos licenciado en Bibliotecolofa
y el otro bibliotecario y documentalista. tres de los
profesionales encuestados mencionaron haber reali-
zado estudios de Bibliotecologia en la Fuerza Aérea
de Chile.

El 1,3% de los encuestados obtuvo su titulo
profesional en instituciones en el extranjero (9). Los
pafses donde estudiaron son: Alemania (1), Brasil
(1), Colombia (1), Cuba (2), Holanda (1), Nicaragua
(1) y los Estados Unidos de Norte América (1). El
50% de los titulos obtenidos en el extranjero son de
bibliotecarios (4); el 25% licenciados en Biblio-
tecologfa (2): uno es bibliotecélogo y otro bibliote-
cario y documentalista (Ver tabla 4: Bibliotecarios
titulados en el extranjero, segin titulo obtenido, por
pafs de estudio) ' '
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TABLA 4
BIBLIOTECARIOS TITULADOS EN EL EXTRANJERO, SEGUN TITULO OBTENIDO, POR PAIS DE ESTUDIO
PAIS ITULO TOTAL
BIBLIOTECARIO BIBLIOTECOLOGO LICENCIADO EN BIBLIOTECARIO .
BIBLIOTECOLOGIA DOCUMENTALISTA
1 0 0 0 1
ALEMANIA 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 12,5%
25.% 0,0% 0,0% 0,0%
1 0 0 0 1
BRASIL 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 12,5%
25,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0 0 1 0 1
COLOMBIA 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 12,5%
0,0% 0,0% 50,0% 0,0%
; 0 0 0 1 2
CUBA 0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 25,0%
0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
1 . 0 0o 0 . 1
HOLANDA 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 12,5%
25,0% 0,0% 0,0% | 0,0% ,
0 0 1 0 ~ 1
NICARAGUA 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 12,5%
- 0,0% 0,0% 50,0% 0,0%
ESTADOS 1 0 0 0 1
UNIDOS 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 12,5%
» 25,0% 0,0% 0,0% 0,0%
TOTAL 4 1 1 1 8
‘ ' 50,0% 12,5% 250% 12,5%

¢) Duracién de los estudio y afio de egreso

Como se hacfa mencién anteriormente, los
estudios superiores de bibliotecologfa e informacién

han experimentado variaciones a través de los afios’

en cuanto a duracién, red curricular, € incluso en el
tipo de institucién en que se imparte la carrera. En
las décadas de los afios 60 y 70 la carrera duraba tres
afios, kposteriormente se realizaron cambios que

' ampliaron lo planes docentes.

Con referencia a la duracién de los estudios,
el 37,7% de los encuestados sefiala hasta tres afios

como periodo de realizacién de estudios en la espe-
cialidad. De este grupo de profesionales que realizé
estudios de hasta 3 afios, el 33,5% indica que sus
estudios duraron los 3 afios; el 2,6% un afio y el
1,6% dos afios. Los que responden haber realizado
estudios de 4 afios de duracién representan el 27%
del total, y el 19,1% de los encuestados responde
que realizé estudios de 5 afios. Hay que sefialar que
el 16,2% de los encuestados no entregaron informa-
cién acerca de la duracién de sus estudios (Ver tabla
5: Duraci6n estudios realizados en Bibliotecologia y
Documentacién).

10
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DURACION ESTUDIOS REALIZADOSTlg\?llg?BiIOTECOLOGIA Y DOCUMENTACION
ANOS DE ESTUDIO FRECUENCIAS PORCENTAJE
Sin informacién 124 16,2%
1 20 2,6%
2 12 1,6%
3 256 33,5
4 206 27,0%
5 146 19,1%
Total 764 100,0%

El porcentaje mayor de los profesionales in-
cluidos en la muestra sefiala como afio de egreso la
década de los 70 (46,3%), lo cual corresponde, en
cierta medida con el grupo que realizé estudios de
tres afios de duracién y parte de los que realizaron
estudios de 4 afios, debido a la prolongacién a 8
semestres que se produjo en 1975. De igual manera
correspdnden los porcentajes de los 'profesionales
que egresaron o se titularon en la década de los 80
(19,8%), con el porcentaje de los que sefialan que
realizaron estudios en la especialidad de 5 afios de
duraci6n (19,1%). Durante esta década los estudios

se ampliaron y prolongaron en 1 afio. El 1,7% de los
encuestados egresé o se titulé durante la década de
los afios 50,,' el 18% du;ante los afios 60, y el 11,1%
en los dos afios transcurridos de 1a década de los 90,
proporci6n que, proyectada hasta fines de la década,
superarfa el porcentaje de ésta, con méas egresadds 0
titulados que en al década de los 70. Se observa
también un descenso de egresados durante la década
de los 80 (46,3% en los afios 70, y 19,8% en los aiios
80)' cuando se produce el cambio de carrera, del
nivel universitario al de instituto p‘rofesionaly(Ver
tabla 6: Personas tituladas o egresadas segin afio)

TABLA 6
PERSONAS TITULADAS O EGRESADAS SEGUN ANO
ANO TITULADO EGRESADO TOTAL
18 3 21
Sin informacién 85,7% 14,3 2,9%
2,6% 12,5
. 1 0 1
1940 - 1949 100,0% 0,0% 0,1%
0,1% 0,0%
9 3 ' 1,2
1950 - 1959 75,0% 25,0% : 1,7%
1,3% 12,5%
- 127 1 - 128
1960 - 1969 99,2% 0,8% 18,0%
18,5% 4,2%

11



eldisis

Trabajos

323 7 - 330
1970 - 1979 97,9% 2,1% 46,3%
46,9% 29,2% ‘
136 5 141
1980 - 1989 96,5% 3,5% ' 19,8%
19,8% 20,8%
74 - 5 v 79
1990 93,7% 6,3% 11,1
10,8% 20,8%
TOTAL , 688 24 712
96,6% 3,4%

Seria de interés indagar la posible correspon-
dencia entre la duracién de los estudios en esta drea
con la creciente incorporacién de hombres a esta
carrera. En el periodo en que los estudios duraban
hasta tres afios, casi la totalidad de los estudiantes
eran mujeres, y al ampliarse y adquirir otro nivel, se
incorporan, proporcionalmente, un nimero mayor de
varones. ' '

Al comprara los porcentajes de especialistas
que se titularon y los que sélo egresaron, se observa
que en la década de los afios 70-79 se titularon 323
(97,9%) personds y egresaron solamente 7 personas
(2,1%). El grupo que sigue en volumen, 141 perso-
nas, egres6 entre los afios 1980 y 1989, de los cuales
136 (96,5%) se titularon y 5 sélo egresaron (3,5%).

El tercer grupo en importancia suma 128 personas,

quienes concluyeron sus estudios entre los afios
1960 y 1969, de los cuales el 99,2% son titulados.
En general, en todos los afios de terminacién de los

estudios, mds del 90% de los especialistas obtuvie-
ron su titulo de nivel superior (Ver tabla 6: Personas
tituladas o egresadas segin afio)

d. Otros estudios de nivel superior -

Aproximadamente el 4,5% de las personas
encuestadas 35 de un total de 764) no poseen estu-
dios de Bibliotecologfa y declaran haber realizado
otros estudios de nivel superior: el 65,7% son pro-
fesores, el 2,9% son licenciados en otras 4reas, el
14,3% sefiala estudios de nivel técnico y el 11,4%
indica haber realizado estudios no incluidos en las
categorfas anteriormente definidas. Un total de 8
personas declara haber realizado estudios superiores
incompletos, 2 en Derecho, 5 en Pedagogfas y 1 en
otra carrera no especificada (Ver tabla 7: personas
sin estudios de bibliotecologia segin estudios reali-
zados por tipo de carrera)

12
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TABLA 7 _ ,
PERSONAS SIN ESTUDIOS DE BIBLIOTECOLOGIA SEGUN OTROS ESTUDIOS REALIZADOS,
co POR TIPO DE CARRERA

CARRERA ESTUDIOS ESTUDIOS TOTAL
) COMPLETOS INCOMPLETOS -
18 5 23
" Profesor " 78,3% 21,7% 65,7%
66,7% 62,5%
0 2 2
Abogado 0,0% 100,0% %
0,0% 25,0%
Licenciado 1 0 1
Otras Areas 100,0% 0,0% 2,9%
3,7% 0,0% '
3 1 4
Otra 75.0% 25,0% 11,4%
11,1% 12,5%
5 0 ‘ 5
Carrera N :
Ufif::sita‘l’ia 100,0% 0,0% 14,3%
18,5% 0,0%
27 8 35
Total 77,1% 22.9%

El gmpo més numeroso de profesionales que
han realizado otros estudios son profesores, esto
podria reflejar la tendencia generalizada a vincular
el trabajo de informacién a los establecimientos
educacionales, sean de nivel basico, medio o supe-
rior.

De las 35 personas sin estudios de
bibliotecologia, que realizaron estudios de otras ca-
rreras, el 22,9% no complet6 sus estudios y el 77,1%
realizé estudios completos. Los que cursaron peda-
gogias, el 21,7% no terminé sus estudios y el 78,3%
los complet6. El 5,7% cursé estudios de abogacia de
los cuales ninguno se titul6 y una persona (2,9%)
complet6 la carrera de licenciatura. En carreras no
identificadas, es decir en la categoria «otra» se
agrupa el 11,4% del grupo (4), de los cuales el 25%
realizé estudios incompletos y el 75% completos.

Cinco personas realizaron estudios de carreras no
universitarias, completando todas ellas sus estudios.

Los datos estdn sefialando que la mayorfa de
las personas que no realizaron estudios de
bibliotecologia y tienen estudios de otras carreras
completaron sus estudios, de ellas la gran mayorfa
(81,5%) realiz6 estudios de nivel universitario.

Con respecto a los bibliotecarios, un total de
41 personas declaran haber realizado otros estudios
superiores completos, de los cuales un 46,3% corres-
ponde a estudios de Pedagogia, un 7,3% a Derecho,
un 4,8% a licenciados en distintas areas, un 34,1%
a diversos estudios no incluidos en las categorfas
anteriores y un 9,7% a estudios superiores de nivel
técnico. '
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e) Estudios de post-grado y pos-titalo

Del total de personas encuestadas, el 1,7%
(13) ha realizado estudios de post-grado en las 4reas
de bibliotecologfa y ciencias de la informacién. De
este grupo, 10 personas figuran con el grado de

maestria, 2 con estudios equivalentes a ese grado y

1 con el grado de doctorado.

' Tal como se detalla a continuacién, el 61,5%
realiz6 sus estudios en Estados Unidos, el 15,3% en
Latinoamérica, un 7,7% en Inglaterra, Canad4 y la
URSS respectivamente.

GRADO DURACION PAIS
Doctorado en Bibliotecologa | . EEUU
Maestrié en Bibliotecologfa ------- EEUU
Maestria en Bibliotecologfa 1 afio EEUU
Maestrfa en Bibliotecologia 2 afios EEUU
Maestrfa en Bibliotecologfa 2 afios EEUU
Maestria en Bibliotecologfa 2 afios EEUU
Maestrfa en Bibliotecologfa 2 afios EEUU
Maestria en Bibliotecologfa 2 afios EEUU
Maestria en Bibliotecologia 1 afio Inglaterra
Maestria en Bibliotecologie | URSS
Ciencias de 1a Informacién 1,5 afios Canadd
Ciencias de la Informacién 1 afio Brasil
Especializacién en Gestién de Servicios de Informacién 2 afios Venezuela

Total 13 grados correspondientes a 12 personas

En lo que respecta a los post-titulos, estos se
clasificaron en dos grupos:

- Cursos de Especializacién en Biblio-
tecologia y dreas afines: no conducentes a grado y
realizados por 14 profesionales en el extranjero.

CURSO N° PERSONAS DURACION PAIS
Archivos 1 6 meses Francia
Bibliotecas Universitarias 2 5 meses Colombia
Bibliotecologia Area Médica | E— Brasil
Documentaci6n Cientifica 4 1 afio Brasil
Bibliotecologia 1 5 meses Colombia
Archivistica 2 1 afio Vaticano
Documentacién 1 N v Espaiia
Bibliotecologia - Documentacién 1 1 afio Escocia
Sistema Automatizado Tratamiento Informacién
Docume. 1 1 afio Cuba
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- Cursos de Especializacién en Otras Areas:
realizados por 9 profesionales, el 55,6% en Chile y
el 44,4% en el extranjero

| FCURSO N°PERSONAS DURACION PAIS

Anélisis de Sistemas | S I — ’ Chile
Sisema de Inf. Administrativa 1 1 afio - Chile
Maestria en Filosoffa Politica 1 2,5 afios .Chile
Diploma Administracién Empresas 1 2 afios Chile
Diploma de Especializacién en Relaciones Internacionales ; 1 2 afios Chile
Administracién de Servicios Culturales 1 4 meses Venezuela
Post-Titulo Integracién en América Latina 1 6 meses Brasil
Computacién 1 6 meses EEUU
Especializaci6n Disefio Textil 1 3 afios Alemania

f) Cursos de perfeccionamiento
i) Cursos realizados

El total de cursos realizados, segiin se-
fialan los especialistas, suman 3.095. Para efectos
del andlisis, se agruparon por 4reas teméticas y se
mencionan los cursos con las frecuencias mayores

en cada una de ellas:

- Automatizacién y Nuevas Tecnologias: en
ésta drea se agruparon 1.090 cursos, de los cuales
808 son de automatizacién de unidades de informa-
cién especificamente, 98 de Microisis, 63 de redes y
40 sobre bases de datos;

- Administracién y Gestién: 617 cursos, de los
cuales 419 son especificamente de administracién y
85 de formulacién de proyectos;

- Andlisis y Procesamiento de la informacién:
408 cursos de perfeccionamiento, de los cuales los

de mayor frecuencia son: 254 de catalogacién y

procesamiento, y 60 de reglas de catalogacién an-
gloamericanas 2* ed. (AACR2) y 31 de tesauros;

- Organizacién de Unidades de Informacién
tiene 232 frecuencias, de las cuales 85 se refieren a
hemerotecas. El segundo grupo es bastante parejo:
40 menciones a archivos, 33 a bibliotecas escolares,
30 a centros audiovisuales y 29 sobre bibliotecas
especializadas;

- Los cursos de Bibliotecologia y Documenta-
cién sefialados son 113 en total, de los cuales 85 son
de Documentacién y 28 de Bibliotecologia.

-Los cursos de . perfeccionamiento que son
mencionados con las frecuencias menores son los de
: servicios y difusién de la informacién (37); de
investigacién y métodos (44); desarrollo de colec-
ciones(64).

- Clasificados como «otros» se cuantificaron
490 cursos, de caricter general, de los cuales con
mayores frecuencias se observan los cursos de idio-
ma inglés (179), literatura (73), educacién (52),
psicologia (30) y arquitectura, arte y disefio con 20

ocurrencias. (Ver tabla 8: Cursos de perfecciona-

miento. Menciones por Areas Teméticas).
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TABLAS _ ,
CURSOS DE PERFECCIONAMIENTO REALIZADOS
MENCIONES POR AREA TEMATICA (PARTE I)

N° |. DESCRIPCION N° CURSOS

1 | ADMINISTRACION Y GESTION 617
Administracién : 419
Planificacién 53
Mercadeo de Servicios ‘ 34
Formulaci6n Proyectos ' 85
Administracién Recursos Humanos \ 26

2 ANALISIS Y PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION ‘ ' 408
Procesamiento y Catalogaci6n 254
Clasificacién , '} ' .30
Indizacién 29
Tesauros ) 4
Encabezamientos de Materia 4
Reglas de Catalogacién (AACR2) 60

3 AUTOMATIZACION Y NUEVAS TECNOLOGIAS 1090
Automatizacién de Unidades de Informacién ' 808
Bases de datos 40
Redes o 63
Microisis 98
Forinato Marc v 28
Lenguajes Computacionales ' 17
Notis ° ‘ ‘ 10
Biisqueda y Recuperacién Informacion 12
CD-ROM 4
Microfilmacién ; , ' 6
Telecomunicaciones 4

4 BIBLIOTECOLOGIA Y DOCUMENTACION 113
Documentacién » 85
Bibliotecologfa - : o 28

5 DESARROLLO DE COLECCIONES ‘ ’ ' 64

' Seleccién y Adquisicién 22

Preservacién y Restauracién ; 35
Manejo de Colecciones 7

6 INVESTIGACION Y METODOS 44
Métodos de Investigacién » 14
Estadistica 20
Bibliometria 10




eidisls, 1(4)Diciembre, 1994

TABLAS
CURSOS DE PERFECCIONAMIENTO REALIZADOS
- MENCIONES POR AREA TEMATICA (PARTE II)

DESCRIPCION - N° CURSOS
ORGANIZACION DE UNIDADES DE INFORMACION 1232
Hemeroteca 85
Archivos 40 .
Audiovisuales 30
Otros Materiales Especiales 3
Archivos Periodisticos 2
Bibliotecas Especializadas 29
Bibliotecas Escolares 33
Bibliotecas Universitarias 5
Bibliotecas Pdblicas - 5.
OTROS 490
Idioma (Inglés) 179
Psicologfa 30
Relaciones Pdblicas 7
Literatura 73
Arquitectura Bibliotecaria 8
Arquitectura, Arte y Disefio 20
Historia 14
Arqueologia Antropologia 1
Educacién 52
Religién 3
Miuisica 2
Demograffa 2
Redaccién y Linguistica 6
Geologfa y Minerfa 7
Filosoffa 8
Derecho 6
Medicina y Ciencias Biol6gicas i1
Teatro, Ciney T.V. 4
Economia 3
Periodismo 2
Secretariado y Digitacién 11
Etica Bibliotecaria 6
Cultura General 17
Ciencias Sociales 9
Otros 9
SERVICIOS Y DIFUSION DE LA INFORMACION 37
Servicios de Alerta 11
Conmutaci6én Bibliografica 4
Referencia 2
Motivacién hdbitos de lectura 20
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A partir de los datos se observa una marcada
tendencia de los profesionales a perfeccionarse en
aquellas 4reas mds directamente relacionadas con el
cambio de las tecnologfas, predominando por lo
tanto, los cursos de especializacién por sobre los de
caricter general.

ii) Necesidades de perfeccionamiento

Una pregunta del cuestionario-requeria que el
especialista sefialara 3 temas especificos en los que
necesita perfeccionqmiento. Entre las respuestas
obtenidas se mencionan, con mayor frecuencia, las

siguientes 4reas:

- Automatizacién y Nuevas Tecnologias, con
4135 ocurrencias: dentro de esta categorfa se sefialan
con frecuencia alta la necesidad de cursos de
automatizacién de unidades de informacién con 301
preferencias; cursos del programa Microisis (46),
redes (37) y bases de datos (16).

En segundo lugar se sefialan cursos de :

- Administracién y Gestién, mencionando 244
veces con las siguientes distribucién de frecuencias:
en 145 se mencionan, en particular, cursos de admi-
nistracién; de formulacién de proyectos (58), merca-
deo de servicios (23), administracién de recursos
humanos (13) y planificaci6én (5).

En tercer lugar aparecen como necesarios
cursos sobre:

- - Andlisis y Procesamiento de la Informacién,
con una frecuencia de 119 ocurrencias, entre las
cuales 66 se refieren a catalogacién y procesamien-
to, 23 a tesauros y 12 a clasificacién.

En cuarto lugar se indican cursos agrupados
en la categorfa «otros», de los cuales 73 son de
idioma inglés. ,

En quinto lugar se ubican los cursos de Orga-
nizacién de Unidades de Informacién con 61 ocu-
rrencias, de las cuales 17 son de centros audiovisuales,
16 de hemerotecas y 14 de archivos.

En sexto lugar estin los cursos de Biblio-
tecologia y Documentacién, con una frecuencia total
de 45, de las cuales 38 corresponden a Documenta-
cién y 7 a Bibliotecologia.

En séptimo lugar aparecen las necesidades de
cursos vinculados al Desarrollo de Colecciones con
19 frecuencias, de las cuales 10 sefialan seleccién y
adquisicién y 8 de preservaci6n y restauracién.

En octavo lugar se observan dos categorfas:
investigacién y métodos y servicios de difusién de la

-informacién, con una frecuencia de 16 menciones

cadaun. En la primera, 8 corresponden a bibliometria
y 7 a estadfstica, y en la segunda: 10 indican
instruccién de usuarios, 3 rhotivacién de hébitos de
lectura y 2 servicio de referencia (Ver tabla 9:
Necesidades de perfeccionamiento).
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- TABLA9
NECESIDADES DE PERFECCIONAMIENTO EXPRESADAS (PARTE I)

DESCRIPCION N° CURSOS
ADMINISTRACION Y GESTION 244
Administracién : : 145
Planificacién 5
Mercadeo de Servicios ' 23
Formulacién Proyectos 58
Administracién Recursos Humanos 13
ANALISIS Y PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION ) 119
Procesamieto y Catalogacién - 66
Clasificacién 12
Indizacién : 8
Tesauros 23
Encabezamientos de Materia 3
Reglas de Catalogacién (AACR2) _ 7
AUTOMATIZACION Y NUEVAS TECNOLOGIAS 415
Automatizacién de Unidades de Informaci6n 301
Bases de datos 16
Redes 37
Microisis 46
Formato Marc 5
Lenguajes Computacionales 4
Notis 1
Bisqueda y Recuperaci6én Informacién 3
Microfilmaci6én 2
BIBLIOTECOLOGIA Y DOCUMENTACION 45
Docuemntacién 38
Bibliotecologia 7
DESARROLLO DE COLECCIONES 19
Seleccién y Adquisic6n 10
Preservaci6n y Restauracién ' 8
Manejo de Colecciones - 1
INVESTIGACION Y METODOS 16
Métodos de Investigacion 1
- Estadfstica : 7
Bibliometrfa 8
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TABLA 9
NECESIDADES DE PERFECCIONAMIENTO EXPRESADAS (PARTE II)

N° DESCRIPCION N° CURSOS
7 ORGANIZACION DE UNIDADES DE INFORMACION 61
- Hemeroteca S : 16
Archivos - 14
Audiovisuales 17
. Archivos Periodisticos - 1
Bibliotecas Especializadas 5
Bibliotecas Escolares 8
8 |  OTROS 102
. Idioma (Inglés) 73
Psicologia 3
Literatura 9
_ Arquitectura, Arte y Disefio 1
Educacién 7
Redaccién y Linguistica 1
Periodismo 1
* Etica Bibliotecaria 1
Cultura General 3
Ciencias Sociales 2
Otros 1
9 SERVICIOS Y DIFUSION DE LA INFORMACION 16
Servicios de Alerta 1
Referencia 2
Instruccién de Usuarios 10
Motivacién hdbitos de lectura 3

-Si se analizan en conjunto las respuestas a la
pregunta que indaga sobre los cursos que se han
realizado y las que se refieren a la pregunta sobre las
necesidades de perfeccionamiento, se observa que,
en un orden jerdrquico, segin las frecuencias, coin-
ciden las temadticas en los dos primeros lugares: se
realizaron cursos sobre Automatizacién y Nuevas
Tecnologfas, con una frecuencia de 1.090 (35,2%),
asimismo el primer lugar entre los cursos requeridos
lo indica este tema con 415 menciones (40,0%). En
el segundo lugar se observa la misma situacién: se
realizaron 617 (19,9%) cursos de Administracién y
Gestién y se responde que estos cursos son necesa-
rios, con una frecuencia de 244 (23,5%).

En tercer lugar, cuando se trata de cur-
sos de perfeccionamiento realizados, se observa con
mayor frecuencia los agrupados en «otros» y esta
misma categoria aparece en cuarto lugar cuando se
definen las necesidades de perfeccionamiento.

En el quinto lugar, las respuestas vuelven a
ubicarse en el mismo orden, el que corresponde a la
tematica de Orgahizacién de Unidades de Informa-
cién. Lo mismo se observa en los otros lugares de
la jerarquizacién realizada, de acuerdo con la fre-
cuencia de estas dos respuestas analizadas en con-
junto.
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5.2. SITUACION LABORAL ACTUAL
a) Nivel ocupacional
Los datos acerca de la insercién laboral

actual de los profesionales sefialan un alto nivel
ocupacional de estos especialistas: el 96,3% de los

casos incluidos en la muestra tiene trabajo y el 3,7%
no ejerce o se encuentra cesante. Entre estos dltimos
es mds numeroso el grupo de especialistas que tienen
entre 30 y 39 afios de edad (11 personas).' (Ver tabla
10: situacién laboral de las personas segiin grupos de
edad) ’

. TABLA 10
SITUACION LABORAL DE LAS PERSONAS SEGUN GRUPOS DE EDAD
GRUPO EDAD MUJERES SEXO HOMBRES TOTAL
142 6 148
20 A 29 ?gzg‘;//j 2;1’.;;«: 19,4%
206 11 217
30 A39 gg:gZ; . g 31 ZZ 28,4%
258 5 263
40 A 49 ggziz 1 71:3;? 34,4%
127 6 133
50 Y MAS ?3:332 2;1:22: 17,4%
ISNH;ORMACION 103,0% 8,0% (3),4
0,5% 0,0%
TOTAL 732 2% 25; - _ 383%

En la muestra estudiada los datos indican que
la cesantfa es minima, alcanza aproximadamente el
1% (8 casos) del total de los profesionales
encuestados. Esto puede ser interpretado como un
equilibrio entre la oferta y la demanda de puestos de
trabajo en la especialidad y la existencia de mecanis-
mos adecuados de empleo.

Los jubilados sélo son 5 entre los encuestados.
Se observa un grupo de especialistas que no ejercen
su profesién y se interpreta como un sector que no
trabaja en la especialidad por su propia voluntad y
son en total 15 personas (Ver tabla 11: Situacién de
las personas sin trabajo segin sexo).
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: TABLA 11 v ‘
SITUACION DE LAS PERSONAS SIN TRABAJO SEGUN SEXO
SITUACION ' - SEXO TOTAL
. MUIJERES HOMBRES
: N . 8 : 0 .8,
CESANTE 100,0% 0,0% . 28,6%
33,3% , 0,0%
4 1 5
JUBILADO 80,0% 20,0% 17,9%
‘ 16,7% 25,0%
12 _ -3 15
NO EJERCE 80,0% 20,0% 53,6%
_ 50,0% : 75,0% ~
TOTAL 24 4 ; 28
85,7% 14,3%




